
★ ガス小売供給周知書面                 
供給条件における重要事項 

1. 申込みと契約の成立   

①当社によるガスの供給を希望される方は、所定の申込書によるほか、電話、インターネット等により申し込みいただきま

す。 

②ガスの供給及び使用に関する契約（以下「ガス小売供給契約」といいます。）又はガス工事に関する契約（以下「ガス工事

契約」といいます。）は、当社が申込みを承諾したときに成立いたします。契約を変更する場合も、同様といたします。 

 

2. ガスの供給開始予定日   

①新たに入居される場合は、ガス小売供給契約成立後、ご希望日からガスの供給をいたします。 

 

3. 供給するガスの圧力及び成分  

①当社が供給するガスはＬＰガス、その規格は「い号」、熱量は 100.46 メガジュール 

②最高圧力は 3.2 キロパスカル、最低圧力は 2.2 キロパスカル 

③供給するガスの成分は、プロパン及びプロピレンの合計量 80％以上、エタン及びエチレンの合計量 5％以下、ブタジエン

0.5％以下 

 

4. ガス料金について  

①ガス料金は、基本料金とガスの使用量に応じて計算する調整単位料金によります（消費税等相当額を含みます。）。 

調整単位料金は基準単位料金に原料費の変動に応じて調整した額を加減した額になります。 

  ②支払義務が発生する日（以下「支払義務発生日」といいます。）は、原則として検針日に発生し、支払期限日はその翌日

から５０日目といたします。ただし、５０日目が休日の場合には、その直後の休日でない日を支払期限日といたします。

なお、口座振替又はクレジットカードによりガス料金のお支払いをいただいている場合は支払期限日は、当社の都合によ

り、ガス料金を口座から引き落とした場合、又はクレジットカード会社から当社に対する立替え払いがあった場合は、適

用期間内にお支払いがあったものとします。 

円（税込） 

 ０から８㎥まで ８.１から３０㎥まで ３０㎥超 

基本料金 1,083.50 1,478.27 3,228.65 

基準単位料金 447.27 397.91 339.57 

 

算出方法（円未満切捨て） 

基本料金   ＋      調整単位料金        × 使用量 

（基準単位料金±基準単位料金調整額） 

 

5. 検針及び使用量の算定  

①あらかじめ定めた日に毎月１度検針を行います。（この検針を行った日を「定例検針日」といいます。） 

②前回の検針及び今回の検針におけるガスメーターの指示値により、その料金算定期間の使用量を算定し、検針票でお知ら

せいたします。 

 

6. 供給施設の所有関係について 

 ①内管やガス栓はお客さまの資産とし、ガスメーター及び敷地外のガス本支管などのガス設備は、当社の所有物となります。 

②内管及びガス栓の所有権は、工事費の全額をお支払いいただくまでは当社が留保し、お客さまは当社の承諾なしにこれら

を使用することはできません。 

 

7. 工事費等  

①お客さま資産の供給施設の設置及び修繕費（修繕、改修、取替え等に要する費用をいい、消費税等相当額を含みます。）は、

お客さまに負担していただきます。また、供給開始前にガス小売供給契約又はガス工事契約をお客さまの都合により変更

又は解除される場合は、これに要した工事費を負担していただきます。 

②ガスメーターを設置するとき、及びお客さまの申し込みにより供給管の位置変えを行うとき、これらに要する工事費（消

費税等相当額を含む設計見積金額といたします。）は、ご負担していただきます。 

 

8. ガス料金等の支払い方法  

①ガス料金は、口座振替、クレジットカード・コンビニエンスストア払い、又は集金員への直接支払いの方法によっていた

だきます。なお、支払期限は、支払義務発生日の翌日から起算して５０日目といたします。 

②工事費、供給施設の修繕費その他のガス料金以外の代金については、原則、払込みの方法でお支払いいただきます。 

 

9. 保安等に対するお客さまへのお願い 

①お客さま資産については、お客さまの責任において管理していただきます。 

②ガス事業法令の定めるところにより、検査及び緊急時の措置等の保安責任を当社が負います。お客さまの承諾を得て、内 

 

下記の供給条件を必ずお読みいただいたうえで、お申込みください。 



 

管及び消費機器等について調査し、その調査結果を速やかに通知いたします。また、調査ができなかった場合等において、

当社の責に帰すべき事由以外の事由によりお客様が損害を受けられたときは、当社は賠償の責を負いません。なお、調査

の際はお客さま等の立会が必要となります。 

③②の調査について、ガス事業法令に定める技術上の基準に適合しない旨の通知を受けたとき、適合するように改修し、又

は使用を中止する等所要の措置をとっていただきます。 

④保安のため必要な場合には、係員がお客さまの供給施設又は消費機器の設置の場所に立ち入ることを承諾していただきま

す。保安のため必要な場合には、ガス小売供給契約を解除された後であっても、立ち入ることを承諾いただきます。なお、

立ち入る際には、お客さまの求めに応じ、係員は所定の身分証明書を提示いたします。 

⑤ガスの使用に伴う危険の発生を防止するため、当社は印刷物等を通じガス事業法令の定める必要な事項を周知いたします。

お客さまは十分にご確認をお願いします。 

⑥ガス漏れを感知した場合は、直ちにメーターガス栓及びその他のガス栓を閉止して、当社に連絡していただきます。 

⑦ガスの供給又は使用が中断された場合、復旧のためにマイコンメーターの操作をしていただくことがあります。ガスの供

給又は使用の状態が復旧しないときは、上記⑥の場合に準じて当社に連絡していただきます。 

⑧保安上必要と認める場合には、お客さまの敷地内又は建物内に設置した供給施設、消費機器について、修理、改造、移転

若しくは特別の施設の設置を求め、また、その際はお客さまに費用を負担していただくこともあります。場合によっては

使用をお断りすることがあります。 

⑨お客さまが、当社の承諾なしに供給施設を変更し、又は供給施設やガスの圧力等に影響を及ぼす施設を設置することはで

きません。 

⑩災害その他の不可抗力による場合、ガス工作物の修理その他工事による保安上必要がある場合等は、ガスの供給の制限若

しくは中止をし、又はお客さまに使用の制限若しくは中止をしていただくことがあります。その場合、状況の許す限り、

その旨をあらかじめ、適切な方法でお知らせいたします。 

⑪その他、保安の確保を図るため、ガス小売供給約款に定める事項を遵守していただきます。 

 

10. お客さまからの申出によるガス小売供給契約の変更・解除  

①契約内容の変更の申し出があった場合、その変更は、申出の日から１５日以降の定例検針日の翌日から適用といたします。 

②ガス小売供給契約を解除しようとするお客さまは、あらかじめ解除しようとする日（以下「解除日」といいます。）と併せ

て、その旨をお申し出いただきます。 

  

11. 当社からの申出によるガス小売供給契約の解除  

①お客さまが、次のいずれかに該当する場合には、ガス小売供給契約を当社から解除することがあります。また、契約解除

をする場合は、解除日の遅くとも 15 日前及び 5 日前に文書等で 2 回通知いたします。 

イ.ガス料金の支払期限を経過してもなお、お支払いいただけない場合 

ロ.ガス小売供給契約以外の契約（既に消滅しているものを含みます。）の料金及び料金以外の債務についてお支払いいた

だけない場合 

ハ. お客さまの責に帰すべき理由により保安上の危険がある場合、不正にガスを使用された場合において、当社がその旨

を警告しても改めていただけないとき 

ニ. その他ガス小売供給約款に違反し、その旨を警告しても改めていただけない場合 

②契約解除前にガスの供給を停止する場合も、上記と同様に 2 回通知いたします。 

 

12. 変更・解約に伴う費用 

①消費機器等の買取金額 

契約期間内に、ガス小売供給契約の解除の申出があったときは、当社が負担して設置した消費機器等を買い取っていただ

きます。その買取金額は以下の算式により、原則として、ガス料金と合せてお支払いいただきます。 

（算定式）買取金額＝ 設置及び設備費用－（設置及び設備費用÷（契約年数×12 か月）×経過月数） 

 

13. 各種の手続き・お問合せ  

 お客さまのガスの需要場所を特定する番号として、お客さま契約番号（供給地点特定番号）を検針票等で案内いたします。

ガス小売供給契約の内容の変更・解除の手続き、お問合せは、下記までご連絡ください。 

 

＜今後の供給について＞ 

①契約の締結後に供給条件を変更する場合やこの書面に記載のない事項の取扱いは、本社、事業所又は、ホームページでガ

ス小売供給約款に定める最新の供給条件により確認することができます。 

②ガス小売供給約款を変更する場合において、変更前の説明及び書面交付並びに変更後の書面交付は、ガス小売供給約款に

定めた方法により行います。なお、お客さまが、変更を承諾いただけない場合は契約を解除することができます。 

 

ガス小売事業者 

 

株式会社 フクエキ （登録番号）ｋ0177    代表取締役社長 吉田 澄央 

住所：福岡市東区原田１丁目２５番３６号 

電話番号：092-621-8049（本社）092-327-2819（富士見ヶ丘ﾆｭｰﾀｳﾝ事業所） 

〔受付時間：（平日）8：30～17：00（土日休祝日）転送先にて応対いたします。〕 

お問合せ E-mail（引越しの手続き等）life-support@fukueki.co.jp 

ホームページ：http://www.fukueki.co.jp 

◆ガス漏れ等の緊急時は直ちに下記までご連絡ください。 

電話番号：092-621-8049   0120-128049 

 



 〈個人情報利用目的について〉 

      弊社は、ガス小売供給契約の締結に伴っていただくお客さまの個人情報の保護と取扱いにつきましては、 

個人情報保護法の趣旨を尊重し、「個人情報保護規程」に定めるところに従って行い、ガス供給、設備工事、 

保安点検その他のサービスの目的以外に利用することはありません。 

       なお、設備の工事、保安点検、集金・検針その他の業務の一部を委託し、必要の範囲で委託先に個人情報 

を提供する場合がありますが、弊社は、委託先における個人情報の取扱いに関する適切な監督を行います。 

   

     〈 お申込みの撤回又は契約解除（クーリング・オフ）について〉 

以下の「お申込みの撤回又は契約解除（クーリング・オフ）について」の対象のお客様は、ガ

ス小売供給にあたって、「特定商取引法の訪問販売等に当たる場合のみ」適用させていただいて

おりますので、ご了承をお願いいたします。 

１. お客さまが、特定商取引法の訪問販売及び電話勧誘販売によりガス小売供給契約を締結された場

合、本書面を受領された日から８日を経過するまでは、書面又は電磁的記録（電子メール等）によ

り、お申し込みの撤回又は契約の解除を行うこと(以下「クーリング・オフ」といいます。)ができ、

その効力は、お客さまが書面又は電磁的記録で発信したときから発生します。この場合、お客さま

が、損害賠償及び違約金を支払う必要はありません。ただし、現金取引(契約したその場で商品の

引き渡しを受け、あるいは役務の提供を受け、かつ代金の全部を支払うこと)で、その代金が３，

０００円未満のときは、クーリング・オフはできません。 

２. 上記クーリング・オフの行使を妨げるために事業者が不実のことを告げたことにより、お客さま

が誤認し、または、威迫したことにより、困惑してクーリング・オフを行わなかった場合は、事業

者から、クーリング・オフ妨害の解消のための書面が交付され、その内容について、説明を受けた

日から８日を経過するまでは、書面又は電磁的記録によるクーリング・オフをすることができます。 

３. 上記１.または２.のお申込みの撤回または契約の解除があった場合、お客さまは、損害賠償又は

違約金の負担なく、役務の提供が既になされている場合において、料金その他の金銭の支払いを請

求いたしません。料金がお支払い済みのときは速やかにその全額を返還いたします。 

４. 上記１.または２.のお申込みの撤回または契約の解除があった場合、本契約に係る役務の提供に

伴い、お客さまの土地または建物その他の工作物の現状が変更されたときは、お客さまの請求によ

り、原状回復に必要な措置を無償で講じます。 

５. クーリング・オフの行使の方法については、ハガキの他電磁的記録（電子メール等）にて必要事

項を記入のうえ、「ハガキ」の場合は販売店宛てに内容証明郵便、特定記録郵便、書留、簡易書留

などで郵送してください。また、電磁的記録の場合は、下記クーリング・オフ専用のＥメールアド

レスにてお申し出願います。 

※ハガキの場合は下図のように必要事項をご記入の上、販売店宛てに郵送して下さい。 

                      「表面」         「裏面」 

郵 便 は が き 

切手 

                                

              住 

              所 

           ○ 

           ○  ○ 

電 ご ご    ○ ガ  ○ 

話 契 住    ○ ス  ○ 

番 約 所    課 株  ○ 

号 者      御 式 

名      中 会 

       社  

 右 

記   ○ ○ ○ ○    契          

 日   商 電 販 販    約 

 付   品 話 売 売    日 

 の   名 番 住 店     

契   ・ 号 所 名    

約   役          ○ 

は   務          年 

解   の          ○ 

除   種          月 

し   類          ○ 

ま              日 

す。 

 

※ 電磁的記録によるクーリング・オフについては、以下のとおりお願い致します。 

   □ ホームページ  〔 http://www.fukueki.co.jp 〕 

   □ e-mail          〔 life-support@fukueki.co.jp 〕 

   □ Fax 番号    〔 092-622-7200 〕 
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